
إذا كان لديك وضع لاجئ أو حماية إنسانية أو حماية مؤقتة في بلغاريا، فلديك الحق في التقديم على المساعدة
الإجتماعية والعائلية. تقُدم هذه المساعدات الدولة عندما لا تكون قادراً، لأسباب تتجاوز سيطرتك، على تلبية

إحتياجاتك الأساسية للعيش.

1. تحقق مما إذا كنت تستوفي متطلبات التأهيل. 

يتم تقديم جميع الطلبات للمساعدة الاجتماعية والعائلية

والوثائق الضرورية في مديرية المساعدة الاجتماعية

(SAD) وفقاً لعنوانك الحالي. قم بإحضار وثائق الهوية
البلغارية أو بطاقة الحماية المؤقتة معك.

2. قم بالبحث مسبقاً عن الوثائق التي تحتاج
إليها. 

المساعدات المختلفة تتطلب أنواعاً مختلفة من الوثائق.

يمكن أن تكون هذه الوثائق: وثائق تثبت الدخل/الأصول،

ووثائق طبية، وشهادة من المدرسة/الروضة، إلخ. احصل

على هذه الوثائق قبل تقديم الطلب.

3. إملئ الطلب والوثائق المطلوبة.

5. القرار. 

يجب أن تتلقى القرار بالكتابة مع التفسير

المقدم خلال شهر واحد من تقديم الطلب،

حيث يحُدد ما إذا كنت قد تمت الموافقة عليك

أم رفضك للمساعدات.

بعد التقديم، سيقوم SAD بالتحقق مما إذا كنت

مؤهلاً للمساعدات. قد يتضمن التحقق زيارة

منزلية إلى العنوان الذي قدمته، ومراجعة الوثائق،
وجمع المعلومات، إلخ.

4. التحقق من الطلب المقدم من قبل
.SAD

إذا تمت الموافقة عليك

 وفقاً للمساعدات التي قدَمت لها، يمكن تقديمها لك
إما كمالاً نقدياً أو كسلع (عينية). قد تتلقى المساعدة

المالية:

·في فرع "البريد البلغاري" اعتماداً على العنوان
الذي قدمته.

·عبر التحويل البنكي إلى حسابك البنكي الشخصي
البلغاري.

إذا لم يتم الموافقة عليك. 

لديك الحق في الاستئناف ضد الرفض في غضون 14 يوماً.

في أقرب وقت ممكن، ابحث عن مساعدة محام لتحضير

الاستئناف ومتابعة القضية. يمكنك أيضاً القيام بذلك عبر

نموذج طلب المساعدة من مؤسسة الوصول إلى الحقوق

FAR (www.refugeelight.bg/ar/request- –
(assistance اطلب المساعدة القانونية.

www.refugeelight.bg       

هناك أنواع مختلفة من المساعدات التي يمكنك التقديم لها في بلغاريا: مساعدات للأشخاص ذوي الدخل المنخفض،

ومساعدات التدفئة، ومساعدات للعائلات ذات الأطفال، ومساعدات للأمهات والنساء الحوامل، ومساعدات لذوي

الإعاقة وغيرها. لكي يتم الموافقة، يجب أن تستوفي متطلبات معينة وفقاً للمساعدة التي تقدم الطلب لها: الحد الأقصى

للدخل/الأصول، العمر، الحالة الطبية، ما إذا كنت تعمل أم لا، ما إذا كان لديك أسرة وأطفال، ما إذا كانوا يذهبون إلى

المدرسة، إلخ. يمكنك قراءة المتطلبات عبر قائمة "المساعدة" على موقع وكالة المساعدة الاجتماعية  

.(www.asp.government.bg)

تَعَرف أكثر حول:

مساعدة للأشخاص
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للأطفال

المساعدة
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